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Seperti kehidupan, perniagaan juga menghadapi kejadian yang 
tidak diduga. Kebakaran mungkin terjadi dan ribut petir mungkin 
menyebabkan kerosakan ke atas peralatan anda. Kejutan sering 
berlaku dan ketidaktentuan sememangnya banyak. Tetapi dengan 
pelan-pelan perlindungan berlandaskan Syariah yang menawarkan 
perlindungan untuk pelbagai situasi, anda hanya perlu memilih 
liputan yang menepati keperluan dan keinginan anda. Selain dari 
itu, ia juga bersesuaian dengan sebarang keadaan kewangan dan 
terbuka untuk pelbagai SME di Malaysia.

Dengan menyertai pelan ini, anda berpeluang untuk menikmati 
sebahagian dari potensi lebihan*. Bergantung kepada pilihan anda, 
kami akan melindungi perniagaan anda sekiranya berlaku:

4	Kerosakan disebabkan oleh banjir, kebakaran, ribut petir atau 
gempa bumi

4	Kerosakan atau kehilangan dari kecurian (pecah masuk), 
serangan, pecahan kaca atau kehilangan wang

4	Tindakan undang-undang dari pelanggan atau pekerja yang 
mungkin mengalami kemalangan di premis anda

* sila rujuk kepada Sijil Takaful untuk maklumat lanjut

SME Flexi-Cover Plus, mem bantu anda 
meneruskan perniagaan walaupun 
dilanda kejadian yang tidak diduga

“	Kejutan sering berlaku dan 
ketidaktentuan sememangnya banyak.”
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4	 Pelan perlindungan yang unik dan fleksibel untuk semua 
jenis perniagaan

	 Kami memberikan anda kebebasan untuk memilih dan 
menggabungkan perlindungan anda dari senarai pelan 
perlindungan yang ditawarkan dan bersesuaian dengan 
keadaan kewangan dan spesifikasi anda.^

4	 Lebih nilai untuk wang dengan liputan meluas atau terhad 
	 Sumbangan/premium anda dinilai berdasarkan risiko. 

Dengan itu, jika bangunan moden yang dilengkapi dengan 
sistem keselamatan dan ciri-ciri perlindungan kebakaran 
yang hebat mungkin dikenakan kadar sumbangan/premium 
yang lebih rendah.

4	 Perlindungan yang mudah dan ringkas untuk 
perniagaan anda 

	 SME Flexi-Cover Plus memastikan keperluan-keperluan 
perniagaan anda sentiasa dilindungi melalui:

	 •	Pembaharuan sijil segera dan automatik

	 •	Kenaikan jumlah perlindungan sebanyak 25% ke atas stok 
anda semasa musim perayaan; dan

	 •	Proses pendaftaran yang ringkas, mudah dan mesra pengguna.

	 ^	 Seksyen Perlindungan Liabiliti mesti dipilih bersama seksyen 
Jenayah dan Perlindungan Aset semasa pendaftaran. Seksyen 
Perlindungan Liabiliti tidak ditawarkan sebagai seksyen tunggal.

Kenapa SME Flexi-Cover Plus 
menguntungkan perniagaan anda

“	Kami memberikan anda kebebasan 
untuk memilih dan menggabungkan 
perlindungan anda dari senarai pelan 
perlindungan.”
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Ciri-ciri dan 
faedah-faedah 
utama

4	 Perlindungan Kebakaran
	 Ia direka untuk melindungi 

anda dari pelbagai 
malapetaka yang tidak 
dijangka yang dapat 
memusnahkan perniagaan 
anda dalam sekelip mata.

	 Nota:	 Perlindungan Kebakaran 
adalah faedah yang opsyenal.  
Nikmati penjimatan ke atas 
sumbangan anda dengan memilih 
Perlindungan Kebakaran sebagai 
sebahagian dari pakej anda

	 Liputan 
Stok dan Kandungan:  
Kos untuk memperbaiki atau 
menggantikan harta benda 
yang rosak (termasuk fi dan 
kos-kos berkaitan) yang 
diakibatkan oleh bencana 
yang dilindungi. Jumlah 
maksimum yang dibayar 
adalah Jumlah Perlindungan 
yang dicalonkan oleh 
anda (yang seharusnya 
melambangkan nilai 
penggantian yang sebenar 
dan penuh).  

	 Bencana-bencana berikut 
dilindungi sebagai liputan 
‘standard’: 
•	Kebakaran dan kilat 
•	Letupan 
•	Rusuhan, tunjuk perasaan  
	 dan kerosakan yang  
	 berniat jahat 
•	Gempa bumi dan  
	 letupan volkanik 
 
Berikut adalah perlindungan 
bagi ‘bencana-bencana 
tambahan’ yang boleh 
dipohon jika perlu: 
•	Kerosakan disebabkan  
	 kapal terbang 
•	Kerosakan disebabkan  
	 hentakan 
•	Banjir 
•	Letusan dan limpahan  
	 paip air, tangki atau  
	 peralatan berkaitan 
•	Ribut petir dan taufan 
•	Tanah tenggelam dan  
	 tanah runtuh

4	 Jenayah dan  
Perlindungan Aset

	 Liputan Jenayah dan 
Perlindungan Aset yang 
ditawarkan oleh SME Flexi-
Cover Plus memberikan 
anda perlindungan tambahan 
bagi pelbagai pendedahan-
pendedahan biasa yang 
tidak dilindungi oleh seksyen 
Perlindungan Kebakaran.
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Liputan
JUMLAH PERLINDUNGAN

Pelan Perak Pelan Emas Pelan 
Platinum

Kos Bekerja Yang Meningkat

Melindungi kos tambahan untuk 
meneruskan perniagaan anda 
sekiranya ia terganggu akibat dari 
kerugian atau kerosakan ke atas 
harta benda yang dilindungi

Faedah-faedah berikut ditawarkan 
sebagai sebahagian dari 
perlindungan standard:

• Fi akauntan 
Pelindungan sehingga 
RM25,000 untuk fi akauntan 
yang ditanggung dalam 
menangani tuntutan di bawah 
seksyen ini

• Penafian akses 
Perlindungan sehingga 
RM15,000 untuk kenaikan 
kos di dalam menguruskan 
perniagaan di tempat lain 
disebabkan penafian akses ke 
premis perniagaan anda lebih 
dari 48 jam disebabkan oleh 
kehilangan atau kerosakan harta 
benda bersebelahan dengan 
premis perniagaan anda 

• Kegagalan utiliti awam 
Perlindungan sehingga 
RM15,000 untuk kos 
mengendalikan perniagaan anda 
disebabkan kegagalan utiliti 
awam lebih dari 48 jam

   Nota: Perlindungan ini hanya 
efektif sekiranya harta benda 
yang rosak tersebut dilindungi 
oleh Sijil Kebakaran HSBC 
Amanah Takaful (Malaysia)  
Sdn. Bhd.

Maksimum
RM50,000 
untuk mana-
mana satu 
kejadian

Maksimum
RM50,000 
untuk mana-
mana satu 
kejadian

Maksimum
RM50,000 
untuk mana-
mana satu 
kejadian
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Liputan
JUMLAH PERLINDUNGAN

Pelan Perak Pelan Emas Pelan 
Platinum

Kecurian

Melindungi kos untuk 
memperbaiki atau 
menggantikan harta benda 
yang rosak atau dicuri yang 
diakibatkan oleh kecurian secara 
pecah masuk ke dalam premis 
perniagaan anda

Perlindungan tambahan berikut 
ditawarkan sebagai sebahagian 
dari perlindungan ‘standard’:

• Kehilangan atau kerosakan 
barangan peribadi 
Sehingga RM1,000 setiap 
seorang dan RM5,000 agregat 
untuk setiap kejadian bagi 
barangan milik pengarah, 
pemilik, rakan kongsi dan 
pekerja

• Kehilangan atau kerosakan 
ke atas isi kandungan 
premis perniagaan anda 
semasa dipindahkan untuk 
sementara  
Sehingga 10% dari Jumlah 
Perlindungan untuk isi 
kandungan semasa 
dipindahkan untuk sementara 
ke mana-mana di dalam 
Malaysia

• Kehilangan atau kerosakan 
sistem komputer dan rekod 
Sehingga 10% dari Jumlah 
Perlindungan

• Kerosakan terhadap pintu 
roller shutter 
Sehingga 25% dari Jumlah 
Perlindungan untuk mana-
mana satu kejadian

• Kos untuk pengembalian 
atau percetakan semula 
dokumen, perjanjian, peta, 
pelan dan rekod. 
Sehingga 10% dari Jumlah 
Perlindungan

Maksimum 
RM10,000 
untuk mana-
mana satu 
kejadian 

Maksimum 
RM20,000 
untuk mana-
mana satu 
kejadian 

Maksimum 
RM30,000 
untuk mana-
mana satu 
kejadian 
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Liputan
JUMLAH PERLINDUNGAN

Pelan Perak Pelan Emas Pelan 
Platinum

Kecurian (Sambungan)

•	Perlindungan tambahan 
‘percuma’ untuk aset yang 
dipamerkan semasa pameran  
Sehingga 25% dari Jumlah 
Perlindungan untuk kehilangan 
harta benda yang terletak di 
ruang pameran di Malaysia 
– termasuk semasa di dalam 
perjalanan dari dan ke ruang 
pameran

Wang

Melindungi kehilangan wang dan 
kehilangan atau kerosakan peti 
simpanan, laci dan kabinet di 
mana-mana di Malaysia

Perlindungan termasuk:

•	Kehilangan wang semasa 
- Di dalam perjalanan semasa 
  waktu perniagaan 
- Di premis perniagaan semasa   
  waktu perniagaan 
- Di premis perniagaan di luar  
  waktu perniagaan di dalam peti  
  berkunci atau bilik kebal 
- Di premis perniagaan di luar  
  waktu perniagaan dan bukan  
  di dalam peti berkunci atau  
  bilik kebal (sehingga 20%  
  dari Jumlah Perlindungan) 
- Di dalam perjalanan dari dan  
  ke rumah pekerja dan semasa  
  berada di rumah pekerja  
  (sehingga 10% dari Jumlah  
  Perlindungan)

•	Kehilangan wang 
Di dalam bentuk cek berpalang, 
postal order yang berpalang, 
money order yang berpalang dan 
bank draf yang berpalang

•	Kerosakan ke atas peti besi 
Disebabkan oleh kecurian 
atau percubaan untuk mencuri 
(sehingga 25% dari Jumlah 
Perlindungan)

Maksimum 
RM5,000 
untuk mana-
mana satu 
kejadian

Maksimum 
RM10,000 
untuk mana-
mana satu 
kejadian

Maksimum 
RM20,000 
untuk mana-
mana satu 
kejadian
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Liputan
JUMLAH PERLINDUNGAN

Pelan Perak Pelan Emas Pelan 
Platinum

Serangan Peribadi

Membayar pampasan untuk 
salah satu dari kecederaan 
serius berikut yang dihadapi 
oleh pekerja semasa rompakan 
atau kes samun:

• Kematian

• Kecacatan kekal dan 
sepenuhnya

• Kehilangan kedua-dua anggota

• Kehilangan penglihatan pada 
kedua-dua mata

• Kehilangan satu anggota dan 
penglihatan pada satu mata

• Kehilangan satu anggota atau 
penglihatan pada satu mata 
(Sehingga 50% dari Jumlah 
Perlindungan)

Maksimum 
RM50,000 
untuk mana-
mana satu 
kejadian

Maksimum 
RM50,000 
untuk mana-
mana satu 
kejadian

Maksimum 
RM50,000 
untuk mana-
mana satu 
kejadian

Kepingan Kaca

Melindungi kerosakan ke 
atas kepingan kaca di premis 
perniagaan anda yang 
disebabkan oleh kerosakan yang 
tidak disengajakan

RM5,000 
untuk 
setiap satu 
kejadian dan 
RM20,000 
di dalam 
mana-mana 
satu tempoh 
Takaful

RM5,000 
untuk 
setiap satu 
kejadian dan 
RM20,000 
di dalam 
mana-mana 
satu tempoh 
Takaful

RM5,000 
untuk 
setiap satu 
kejadian dan 
RM20,000 
di dalam 
mana-mana 
satu tempoh 
Takaful 

4	 Perlindungan dari Lliabiliti 
	 Tidak kira betapa selamat tempat anda bekerja atau betapa cermat cara 

anda berurusan dengan pelanggan-pelanggan anda, kemalangan boleh 
dan akan berlaku. 
 
Seksyen berikutnya menawarkan perlindungan komprehensif untuk 
tuntutan mahkamah yang tidak dijangka akibat dari kecuaian.
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Liputan
JUMLAH PERLINDUNGAN

Pelan Perak Pelan Emas Pelan 
Platinum

Liabiliti Awam

Melindungi liabiliti perundangan 
akibat dari kecuaian anda atau 
mana-mana pekerja yang dialami 
semasa menjalankan perniagaan 
anda

Melindungi perbelanjaan 
perundangan yang berpatutan 
yang ditanggung semasa 
membela sesuatu tuntutan 
sebagai tambahan kepada Jumlah 
Perlindungan

Perlindungan tambahan yang 
ditawarkan di bawah seksyen 
ini:

•	Kecederaan atau kerosakan 
yang disebabkan oleh kontraktor  
bebas

•	Kecederaan atau kerosakan 
yang disebabkan oleh papan 
tanda yang dimiliki oleh anda

•	Kecederaan yang disebabkan 
oleh keracunan makanan dan/
atau minuman

•	Kecederaan atau kerosakan 
yang disebabkan semasa 
lawatan ke luar negara

•	Kerosakan yang disebabkan    
oleh anda sebagai 
penyewa yang mana anda 
bertanggungjawab dari segi    
undang-undang

RM250,000 
untuk mana-
mana satu 
kemalangan 
dan 
RM1,000,000 
di dalam 
mana-mana 
satu tempoh 
Takaful

RM500,000 
untuk mana-
mana satu 
kemalangan 
dan 
RM2,000,000 
di dalam 
mana-mana 
satu tempoh 
Takaful

RM1,000,000 
untuk mana-
mana satu 
kemalangan 
dan 
RM5,000,000 
di dalam 
mana-mana 
satu tempoh 
Takaful

Liabiliti Majikan

Melindungi kos-kos bayaran 
gantirugi dan fi perundangan 
kepada pekerja anda yang cedera 
atau sakit semasa bekerja 
disebabkan kesalahan anda 
sebagai majikan 

RM250,000 
untuk mana-
mana satu 
kemalangan

RM500,000 
untuk mana-
mana satu 
kemalangan

RM1,000,000 
untuk mana-
mana satu 
kemalangan 
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Liputan
JUMLAH PERLINDUNGAN

Pelan Perak Pelan Emas Pelan 
Platinum

Liabiliti Majikan (Sambungan)

Perlindungan tambahan berikut 
adalah diberikan secara percuma:

•	Aktiviti-aktiviti sosial dan 
rekreasi yang ditaja oleh majikan

•	Pengangkutan kecemasan 
untuk pekerja (Sehingga 
RM25,000 untuk mana-mana 
satu kemalangan)

•	Penggunaan kemudahan-
kemudahan makan minum yang 
disediakan oleh majikan

Pengecualian Kontrak
Kontrak SME Flexi-Cover Plus* mengecualikan perkara-perkara berikut:
•	Risiko peperangan, pencemaran radioaktif
•	Tindakan keganasan/terorisma
•	Kerosakan elektrikal/mekanikal
•	Perubahan matawang, cek yang tidak dilayan, wang palsu
•	Kehilangan wang dari kenderaan yang tidak dikunci atau tidak diawasi 
•	Kemahiran kerja yang salah atau tidak bermutu
•	Fitnah
•	Liabiliti profesional, salah amalan dan risiko-risiko rawatan
•	Penggunaan biasa

* Senarai ini adalah tidak menyeluruh. Butiran penuh terdapat di dalam  
Sijil Takaful yang sebenar.

	
Kelayakan
SME Flexi-Cover Plus direka untuk pelanggan-pelanggan SME kami. 
Bagaimanapun, ia tidak sesuai untuk kategori-kategori perniagaan berikut:* 

1.	Perniagaan yang melibatkan penjualan, pengedaran dan pembuatan:
	 •	Alkohol (semua jenis)
	 •	Barangan antik dan seni halus
	 •	Barang kemas
	 •	Telefon mudah alih dan alat kelui
	 •	Petrol dan produk lain yang mudah terbakar
	 •	Tembakau
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Maklumat tambahan

4 Skim Takaful 
Sumbangan anda akan dikreditkan ke dalam sebuah Dana Risiko Am (Dana) 
yang akan dilabur dan diuruskan oleh HSBC Amanah Takaful (Malaysia) Sdn. Bhd. 
untuk faedah peserta-peserta berdasarkan prinsip Syariah. HSBC Amanah Takaful 
(Malaysia) Sdn. Bhd. akan membayar faedah-faedah Takaful tertakluk kepada Sijil 
Takaful, undang-undang dan peraturan-peraturan Bank Negara Malaysia. 
 
HSBC Amanah Takaful (Malaysia) Sdn. Bhd. akan dibayar fi* Wakalah (agensi) dan 
sekiranya terdapat lebihan pada akhir setiap tahun kewangan, HSBC Amanah 
Takaful (Malaysia) Sdn. Bhd. akan mendapat 80% dari lebihan tersebut sebagai 
insentif dan baki lebihan tersebut akan disimpan untuk diedarkan kepada peserta-
peserta Dana tersebut tertakluk kepada Sijil Takaful, undang-undang dan peraturan-
peraturan Bank Negara Malaysia.

	 * Fi Wakalah telah ditentukan pada peratusan bagi setiap kombinasi  
	 seperti berikut. 
	

		  a)	JENAYAH DAN ASET – Seksyen 1
			   Kenaikan kos bekerja – 35%

		  b)	JENAYAH DAN ASET – Seksyen 2
			   Kecurian – 40%

		  c)	JENAYAH DAN ASET – Seksyen 3
			   Wang – 40%
			   Serangan Peribadi – 45%

Kelayakan (Sambungan)
2. Pembaikan motor
3. Barangan terpakai
4. Pusat snooker/billiard dan karaoke
5. Permainan elektronik dan pusat-pusat hiburan
6. Pengilang

*	Senarai ini adalah tidak menyeluruh. Sila mohon untuk mendapatkan 
butiran lanjut.

Berbincang dengan Pengurus Perniagaan 
kami di mana-mana cawangan HSBC/HSBC 
Amanah.

)	 1300 80 2428

8	 www.hsbcamanah.com.my/commercial
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		  Skim Takaful (Sambungan)

		  d)	JENAYAH DAN ASET – Seksyen 4
			   Kepingan Kaca – 40%

		  e)	LIABILITI – Seksyen 5
			   Liabiliti Awam – 40%

		  f)	 LIABILITI – Seksyen 6
			   Liabiliti Majikan – 40%

		  g)	KEBAKARAN – 35%

	 Sekiranya terdapat sebarang percanggahan di antara versi Bahasa Inggeris dan 
versi Bahasa Malaysia risalah ini, versi Bahasa Inggeris dianggap muktamad.

 
4 Penafian 

Brosur ini adalah untuk maklumat am sahaja dan tidak boleh dianggap sebagai 
kontrak Takaful. Tiada pertimbangan yang diberikan terhadap keadaan-keadaan 
tertentu atau keperluan-keperluan mana-mana individu. Terma-terma, syarat-
syarat, penafian-penafian dan definisi berkenaan Skim Takaful SME Flexi-Cover 
Plus adalah diterangkan di dalam Sijil Takaful. 
 
HSBC Amanah Takaful (Malaysia) Sdn. Bhd. menguruskan Skim Takaful SME 
Flexi-Cover Plus dan semua tuntutan dan liabiliti-liabiliti yang terhasil dari Skim 
tersebut harus dibuat kepada HSBC Amanah Takaful (Malaysia) Sdn. Bhd. 
 
HSBC Bank Malaysia Berhad (‘HSBC’) dan HSBC Amanah Malaysia Berhad 
(‘HSBC Amanah’) adalah perantara di dalam pengendalian Skim ini. 
 
Maklumat yang terkandung di dalam brosur ini tidak bertujuan untuk memberi 
nasihat profesional. Mana-mana pihak yang berminat haruslah mendapatkan 
nasihat profesional yang bersesuaian di mana perlu.

 
Walaupun segala usaha telah dibuat untuk memberikan ketepatan dan maklumat 
terkini di dalam brosur ini, maklumat tersebut dan bahan cetakan adalah 
diberikan di atas dasar ‘sedia ada’ tanpa sebarang waranti walau di dalam apa 
bentuk sekalipun, samada secara jelas atau tersirat dan terutama sekali tiada 
waranti yang diberikan terhadap ketiadaan-pelanggaran, keselamatan, ketepatan 
dan kesesuaian untuk matlamat yang diberikan berkenaan maklumat dan bahan 
cetakan tersebut. 
 
Ke tahap maksimum yang dibenarkan oleh undang-undang, HSBC, HSBC 
Amanah atau HSBC Amanah Takaful (Malaysia) Sdn. Bhd. tidak akan 
bertanggungjawab ke atas sebarang pampasan, kerugian atau perbelanjaan 
termasuk had kepada pampasan secara terus atau sebaliknya, pampasan khas, 
pampasan insidental atau pampasan akibat, kerugian atau perbelanjaan yang 
terhasil dari atau sehubungan dengan brosur ini atau pengunaannya.


