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SMS Scam

e Hello korang! Hi.. rindunya.

e Tapikan u dari dulu sampai sekarang memang takkan pernah on time ke
hah?

e Kan ... lambat.

e | daripada airport terus datang sini untuk korang ok?

e Oh my God.. Tunggu dia je.

e Ok ok. Both of you macam budak-budak.

e Dah semua lapar. Ambik ni .. ambik ni. Nah.. pilih.

e Nanti boleh tak share?

*sms tone*

e Korang kejap ya. | ada SMS that | need to answer to. Jap eh. Sorry.

e Selamat petang. Customer Care Bank JKL. Nurul bercakap. Boleh saya
membantu?

e Cik.. Saya baru terima SMS kata ada charge dekat kad kredit saya untuk
satu pembelian di kedai EVX berjumlah 3500 sebentar tadi. Tapi saya tak
buat apa-apa pembelian pun. Sebab tu saya hubungi nombor yang tertera
dekat SMS ni.

e Cik.. pasti ke?

¢ Yelah, ingat saya main-main ke?

e Maaf Cik. Bila benda ni berlaku?

e Baru sekejap tadi saya dapat SMS. Kononnya saya beli barang di kedai
EVX gunakan kad kredit. Padahal saya baru je touched down tadi. Saya tak
shopping pun.

¢ Boleh saya tahu siapa yang bercakap?

e Selina Maria James.

e Cik Selina.. kami akan cuba selesaikan perkara ini. Boleh saya dapatkan

no kad pengenalan Cik?



e Ok... 952201 07 1042

e Terima kasih. Nombor kad kredit?

e 85517203 1234 56781

e Terima kasih Cik Selina. Adakah Cik Selina mempunyai akaun lain
dengan bank kami selain kad kredit?

e Ha ada, saya ada akaun simpanan juga.

e Boleh Cik beritahu no akaun simpanan Cik.

e Ok. No akaun bank saya 113 201 774.

e Terima kasih Cik. Sementara menunggu siasatan ini, untuk tujuan
keselamatan. Saya minta Cik pindahkan baki yang ada didalam akaun Cik ke
satu akaun sementara. No akaun tersebut 987 654 321. Saya ulangi ye
nombor 987 654 321. Selepas siasatan selesai, kami akan pindahkan semua
duit Cik kepada akaun simpanan Cik semula. Sila salinkan nombor laporan ini
untuk rujukan Cik. Sila jangan gunakan kad kredit Cik sehingga diberitahu
oleh pihak kami.

e Ok baiklah saya faham. Saya akan buat pindahan sekarang juga ye.

Tolong call saya dan update kan kes saya ok?



